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Ajuntaments / Ayuntamientos

04375-2024-U

LA SALZADELLA
ANUNCIO APROBACION DEFINITIVA DEL REGLAMENTO REGULADOR DEL CANAL DE DENUNCIAS.

El Ayuntamiento Pleno, en sesién extraordinaria celebrada el 31 de Julio de 2024, acordd la aproba-
cion provisional del Reglamento Regulador del Canal de Denuncias. El cual fue sometido a informacion
publica y tramite de audiencia,por plazo de treinta dias habiles mediante su publicacién en el Boletin
Oficial de la Provincia n° 94 de fecha 3 de agosto de 2024, sin que se haya presentado reclamacion alguna
por lo que procede, para su entrada en vigor, la publicaciéon del texto integro, conforme a lo dipuesto en
el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

APROBACION INICIAL DEL REGLAMENTO REGULADOR DEL CANAL DE DENUNCIAS DEL AYUN-
TAMIENTO DE LA SALZADELLA

Considerando que mediante Resolucién de esta Alcaldia de fecha 14/06/2024 se ordené la incoacién
de expediente para la aprobacién del Reglamento regulador del canal de denuncias.

Considerando la necesidad de que por este Ayuntamiento se proceda a la regulacion indicada, con-
forme a los principios de buena regulacion necesidad y transparencia previstos en el articulo 129 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
por cuanto se debe dar cumplimiento a la obligacién prevista en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, regu-
ladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion que establece su implantacion en la Administraciéon Local.

Considerando que la competencia municipal en la materia se encuentra en el articulo 13.1.a) de la
Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccién de las Personas que Informen sobre Infrac-
ciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcién. Este precepto obliga a todas las entidades que
integran el sector publico a disponer de un sistema interno de informacién en los términos previstos en
la propia ley; entendiendo comprendidas como integrantes del sector publico a las entidades que integran
la Administracion Local.

Visto el texto articulado del Proyecto de Reglamento regulador del canal de denuncias, redactado
por los Servicios Municipales de Secretaria/Gobernacion.

Visto el Informe juridico emitido por la Secretaria General con fecha 12/07/2024, obrante en el expediente.

Visto el Informe emitido por la Intervencién Municipal, que consta en el expediente.

Atendido al procedimiento legalmente previsto en el articulo 49 de las Ley 7/1985, de 2 de abiril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local -LRBRI-.

Visto que este Ayuntamiento dispone de Plan Anual Normativo, a tenor de lo previsto en el articulo 132
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, que prevé la tramitacion del presente reglamento.

Considerando que, con el objetivo de garantizar la participacion de los ciudadanos en el procedimiento
de elaboracién de normas con rango reglamentario, y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 133
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas -LPACAP-, con caracter previo a la elaboracién del Reglamento, debe sustanciarse una consulta
publica previa para recabar la opinion de los ciudadanos y de las organizaciones mas representativas que
potencialmente se puedan ver afectados por la misma.

Resultando que durante la consulta previa no se ha presentado opinién alguna.

Considerando que el proyecto de Reglamento se ha publicado en el portal web del Ayuntamiento en
el Tablon de Anuncios de la sede electronica: www.lasalzadella.es, al afectar ésta a los derechos e inte-
reses legitimos de las personas, con el objeto de dar audiencia a los ciudadanos afectados y recabar
cuantas aportaciones adicionales puedan hacerse por otras personas o entidades (art. 133.2 LPACAP).

Considerando que en el supuesto de que no se presenten reclamaciones ni sugerencias, no sera
necesaria la adopciéon de nuevo acuerdo plenario, extendiéndose a tales efectos certificacion acreditativa
de tal extremo por la Secretaria General y entendiéndose elevado automéaticamente a definitivo el acuerdo
hasta entonces inicial.
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A la vista de todo lo expuesto, el Pleno por unanimidad, adopta el siguiente:
ACUERDO:

PRIMERO.- La aprobacién inicial Reglamento regulador del canal de denuncias, que es del siguiente
tenor literal:

«REGLAMENTO DEL CANAL DE DENUNCIAS DEL AYUNTAMIENTO DE SALZADELLA

Con la aprobacion de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién se incorpora al Derecho
espanol la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019.

La citada Directiva regula aspectos minimos que han de satisfacer los distintos cauces de informacién
a través de los cuales una persona fisica que sea conocedora en un contexto laboral de una infracciéon
del Derecho de la Unién Europea, pueda dar a conocer la existencia de la misma. En concreto, obliga a
contar con canales internos de informacién a muchas empresas y entidades publicas porque se considera,
y asi también se ha recogido en informes y estadisticas recabados durante la elaboracién del texto
europeo, que es preferible que la informacién sobre practicas irregulares se conozca por la propia orga-
nizacién para corregirlas o reparar lo antes posible los dafnos.

Ademas de tales canales internos, exige la Directiva la determinacion de otros canales de informacion,
denominados «externos», con el fin de ofrecer a los ciudadanos una comunicacién con una autoridad
publica especializada, lo que les puede generar méas confianza al disipar su temor a sufrir alguna repre-
salia en su entorno. La Directiva europea 2019/1937 Directiva “Whistleblower’ relativa a la proteccion
de las personas que informan sobre infracciones al Derecho de la Unién, establece la obligatoriedad de
que las entidades juridicas de los sectores publicos y privados, con mas de 50 empleados, cuenten con
un canal de denuncias interno, plenamente implementado en el seno de sus organizaciones.

En este sentido, el articulo 13.1.a) de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccién
de las Personas que Informen sobre Infracciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcion, obliga a
todas las entidades que integran el sector publico a disponer de un Sistema interno de informacién en
los términos previstos en la propia ley; entendiendo comprendidas como integrantes del sector publicos
a las entidades que integran la Administracion Local.

Articulo 1.- Ambito material de aplicacion

Las consultas o denuncias tramitadas mediante el Canal de Denuncias versaran sobre cualesquiera
acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unién Europea y acciones u
omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion penal o administrativa grave o muy grave en los
términos previstos en el articulo 2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccion de
las Personas que Informen sobre Infracciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcion.

Articulo 2.- Ambito personal de aplicacion

El Canal de Denuncias podré utilizarse tanto por los empleados publicos del Ayuntamiento como por
los cargos electos.

También podré utilizarse por los informantes que comuniquen o revelen publicamente informacion
sobre infracciones obtenida en el marco de una relacion laboral o estatutaria ya finalizada, voluntarios,
becarios, trabajadores en periodos de formacion con independencia de que perciban o no una remu-
neracioén, asi como a aquellos cuya relacion laboral todavia no haya comenzado, en los casos en que
la informacién sobre infracciones haya sido obtenida durante el proceso de seleccién o de negocia-
cién precontractual.

Articulo 3.- Responsables

Seran responsables del Canal de Denuncias:

Secretario-Interventor.

Jefe de Negociado de Secretaria/Gobernacion.

Siendo el responsable de la gestion del sistema interno de informacién y tramitacion de expedientes
de investigacion el Jefe de Negociado de Secretaria/Gobernacion.

Serd delegado de proteccion de datos: dpd@dipcas.es, funcién delegada en al Excma. Diputacion Pro-
vincial de Castellén.
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Nota:

(El art. 8 de la Ley 2/2003 establece lo siguiente:

1. El 6rgano de administracion u érgano de gobierno de cada entidad u organismo obligado por esta
ley serd el competente para la designacion de la persona fisica responsable de la gestion de dicho sistema
o «Responsable del Sistema», y de su destitucién o cese.

2. Si se optase por que el Responsable del Sistema fuese un érgano colegiado, este debera delegar
en uno de sus miembros las facultades de gestién del Sistema interno de informacién y de tramitacion
de expedientes de investigacion.

3. Tanto el nombramiento como el cese de la persona fisica individualmente designada, asi como de
las integrantes del érgano colegiado deberén ser notificados a la Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante, A.A.l., 0, en su caso, a las autoridades u érganos competentes de las comunidades
auténomas, en el ambito de sus respectivas competencias, en el plazo de los diez dias habiles siguien-
tes, especificando, en el caso de su cese, las razones que han justificado el mismo.

4. El Responsable del Sistema deberéa desarrollar sus funciones de forma independiente y auténoma
respecto del resto de los érganos de la entidad u organismo, no podréa recibir instrucciones de ningun
tipo en su ejercicio, y debera disponer de todos los medios personales y materiales necesarios para
llevarlas a cabo.

5. En las entidades u organismos en que ya existiera una persona responsable de la funcion de
cumplimiento normativo o de politicas de integridad, cualquiera que fuese su denominacién, podra ser
esta la persona designada como Responsable del Sistema, siempre que cumpla los requisitos estable-
cidos en esta ley).

Articulo 4.- Medios para efectuar la denuncia

1. Las denuncias podran realizarse por escrito o verbalmente. La informacién se podré realizar bien
por escrito, a través de correo postal o a través de cualquier medio electronico habilitado al efecto, o
verbalmente, por via telefénica o a través de sistema de mensajeria de voz. A solicitud del informante,
también podra presentarse mediante una reunion presencial dentro del plazo méaximo de siete dias.

En su caso, se advertird al informante de que la comunicacion seré grabada y se le informaré del
tratamiento de sus datos de acuerdo a lo que establece el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (EDL 2016/48900).

Ademads, a quienes realicen la comunicacién a través de canales internos se les informara, de forma
clara y accesible, sobre los canales externos de informacion ante las autoridades competentes y, en su
caso, ante las instituciones, érganos u organismos de la Union Europea.

Al hacer la comunicacién, el informante podra indicar un domicilio, correo electrénico o lugar seguro
a efectos de recibir las notificaciones.

2. Las comunicaciones verbales, incluidas las realizadas a través de reunién presencial, telefénica-
mente 0 mediante sistema de mensajeria de voz, deberdn documentarse de alguna de las maneras
siguientes, previo consentimiento del informante:

a) mediante una grabacién de la conversacién en un formato seguro, duradero y accesible, o

b) a través de una transcripcién completa y exacta de la conversacion realizada por el personal res-
ponsable de tratarla.

Sin perjuicio de los derechos que le corresponden de acuerdo a la normativa sobre proteccion de
datos, se ofrecera al informante la oportunidad de comprobar, rectificar y aceptar mediante su firma la
transcripcion de la conversacion.

3. Los canales internos de informacién permitiran incluso la presentacion y posterior tramitaciéon de
comunicaciones andénimas.

4. Los canales internos de informacion podran estar habilitados por la entidad que los gestione para
la recepcion de cualesquiera otras comunicaciones o informaciones fuera del &mbito establecido en el
articulo 2, si bien dichas comunicaciones y sus remitentes quedaran fuera del &mbito de proteccién
dispensado por la misma.

Articulo 5.- Procedimiento de gestién de informaciones.
1.- El proceso de gestion de informaciones se inicia con la recepcién de la denuncia vy finaliza con la
resolucién de la denuncia vy la aplicaciéon de las medidas que resulten pertinentes en cada caso.
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2 .- Las denuncias o informaciones deberan presentarse, por cualquiera de las formas previstas en
el articulo 7.2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que infor-
men sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién, a través del Canal Interno de Infor
macién ubicado en la web municipal de este Ayuntamiento de SALZADELLA, en la siguiente direccién:

https://lasalzadella.sedelectronica.es/complaints-channel.0

Las denuncias o informaciones deberan contener los siguientes elementos:

a) ldentidad del denunciante: nombre, apellidos y medio de contacto ya sea a través de correo elec-
trénico o teléfono.

Las denuncias o informaciones podran realizar de manera anénima, si bien esto implica que el nivel
de detalle de las comunicaciones realizadas debe ser lo suficientemente exhaustivo para su admision
a trémite.

En todo caso, el responsable del Canal Interno de Informacién deberé garantizar que la identidad del
denunciante, en el caso de que este se identifique, sera tratada con la maxima confidencialidad.

b) Identidad del denunciado: en caso de conocer su identidad, nombre y apellidos, asi como aquellos
otros datos que se conozcan y se consideren relevantes para la identificacién del presunto infractor.

c¢) Motivo de la denuncia: descripcion de los hechos o circunstancias que a criterio del denunciante
constituyen una infraccién de entre las previstas en el articulo 2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcién.

d) Evidencias concretas que den soporte a la denuncia: todos aquellos documentos de los que se
disponga que soporten el hecho denunciado.

3.- Una vez recibida la denuncia, el responsable del Canal Interno de Informacién procedera a enviar
al informante el acuse de recibo en el plazo méximo de siete dias naturales siguientes a su recepcion,
salvo que ello pueda poner en peligro la confidencialidad de la comunicacion, en los términos del
articulo 9.2 c) de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que infor-
men sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

4 .- Una vez registrada la denuncia, el responsable del Canal Interno de Informacién debera analizar
y evaluar la denuncia de cara a que ésta sea admitida o inadmitida, teniendo en cuenta los criterios
descritos a continuacion:

a) Admisién a tramite: Sélo se admitiran a trdmite aquellas denuncias que expongan de forma clara
y evidente hechos constitutivos de una infraccion del Decreto de la Unién Europea y actuaciones u
omisiones que puedan ser constitutivas de infraccién penal o administrativa grave o muy grave.

b) Inadmisién a tramite: No se admitirdn a tramite aquellas denuncias que no contengan toda infor-
macion requerida y cuyos hechos no cumplan los requisitos exigidos en el articulo 2 de la Ley 2/2023,
de 20 de febrero, regulador de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcion.

En ambas circunstancias, tanto si la denuncia ha sido admitida como inadmitida, se comunicara al
denunciante.

En caso de inadmisién de la denuncia, el denunciante podra formular la denuncia o utilizar otras vias
alternativas legales que considere adecuadas.

5.- Apertura proceso de investigacion:

En caso de admisién a tramite de la denuncia recibida, el responsable del Cana Interno de Informa-
cion procedera a la apertura de un procedimiento de investigacion, consistente en la realizacion de las
siguientes actividades:

a) Elaborar un listado de personas que se involucraran en la investigacion de la denuncia, que depen-
deréa de su naturaleza.

b) Tomos los miembros involucrados en el desarrollo de la investigacion tienen obligacion de mante-
ner rigurosa confidencialidad sobre la informacién recibida, con especial atencién a los datos recibidos
de las partes intervinientes en el proceso.

A tal efecto, las personas que vayan a ser involucradas en el proceso de investigacién deberan firmar
un compromiso de confidencialidad especifico y reforzado.

c¢) La informacion y documentacion relativa a la investigacion sera de acceso restringido.

6.- El responsable del Canal Interno de Informacion realizarad todas las actuaciones de instrucciéon
que considere necesarias encaminadas a la averiguaciéon de la exactitud y veracidad de la informacion
recibida, asi como encaminadas al esclarecimiento de los hechos.

4
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Las acciones y consultas incluirdn, cuando se estime necesario, el mantenimiento de reuniones
y entrevistas con las personas que considere apropiado, levantando acta de la reunién al finalizar la
misma a efectos de mantener un seguimiento del proceso, asimismo también podrén incluir el anali-
sis de datos y obtencion de informacion de fuentes externas, peticién de pruebas periciales a profe-
sionales internos o externos.

Durante este periodo, el denunciado seré informado de la existencia de la denuncia y el proceso de
instruccién en curso, excepto en aquellos supuestos en los que tal comunicacidn suponga un riesgo
evidente e importante para la investigacion, debiéndose entonces aplazar tal comunicacion hasta que
tal peligro desaparezca.

En todo momento se garantizarad que el tratamiento de los datos del denunciado se realiza conforme
a la legislacion vigente.

Una vez puesto en conocimiento del denunciado la existencia de la denuncia y del procedimiento
de instruccion, y sin perjuicio de la posibilidad de presentar alegaciones por escrito, la persona denunciada
podréa ser entrevistada por el responsable del Canal Interno de Informacién, siempre con absoluto respeto
a la presuncioén de inocencia, con la finalidad de que exponga su version de los hechos y a aportar todos
aquellos medios de prueba que considere adecuados y pertinentes.

Al finalizar la entrevista se levantara acta de la reunién. Se podran acordar directamente o instar a
las areas competentes a la adopcion de las medidas cautelares necesarias para garantizar las actuaciones
y la correcta marcha de la investigacion interna.

Durante todo el proceso se mantendré absoluta confidencialidad. Con caracter excepcional, la
obligacién de confidencialidad no serd de aplicacién, cuando el responsable del Canal Interno de infor-
macioén se vea obligado a revelar y/o poner a disposicién informacién y/o documentacion relativa a sus
actuaciones, incluida la identidad de las partes implicadas, a requerimiento de la autoridad judicial o
administrativa competente.

El responsable del Canal Interno de Informacién sera responsable de guardar todas y cada una de
las evidencias que soporten las acciones llevadas a cabo, por todas aquellas denuncias que se hayan
investigado, y siempre de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente en materia de proteccion
de datos.

7- Al finalizar el proceso de instruccién, el responsable del Canal Interno de informacién emitira un
informe sobre todas las actuaciones llevadas a cabo.

Este informe contendrd, al menos:

-Acceso restringido al informe y al nimero de expediente.

-Una exposicién de los hechos denunciados junto con el cédigo de identificacion de la denunciay la
fecha de su recepcion.

-Una descripcién de las diligencias de investigacion llevadas a cabo, asi como el resultado de estas.

-Las conclusiones de las instrucciones y formulacién de propuesta del plan de actuacién, en su caso.

8.- Resolucion de la investigacion.

El Organo competente sera el responsable de tomar las medidas que considere oportunas, entre
las cuales se contemplan:

-El Archivo del expediente: En caso de considerarse que no se ha producido incumplimiento alguno
por parte del denunciado o por falta de evidencias documentales suficientes.

-En el caso de que los hechos pudieran ser constitutivos de una infraccién penal, se remitira las
actuaciones al Ministerio Fiscal.Y si los hechos afectan a los intereses financieros de la Unién Europea,
se remitira a la Fiscalia Europea.

-En el caso de que los hechos pudieran ser constitutivos de una infraccién grave o muy grave come-
tida por empleado publico, se ordenara la apertura del correspondiente expediente sancionador, corres-
pondiendo al Servicio de Recursos Humanos y otro érgano correspondiente, su tramitacion.

9.- El plazo méaximo para dar respuesta a las actuaciones de investigacion sera de tres meses a
contar desde la recepcién de la comunicacién, o si no se remitié un acuse de recibo al informante, a tres
meses a partir del vencimiento del plazo de siete dias después de efectuarse la comunicacion, salvo
casos de especial complejidad que requieran una ampliacion del plazo, en cuyo caso, éste podra exten-
derse hasta un méaximo de otros tres meses adicionales.

Nota:

(Establece el art. 9 de la Ley 2/2023, respecto al procedimiento de gestion:
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1. El 6rgano de administracion u érgano de gobierno de cada entidad u organismo obligado por esta
ley aprobara el procedimiento de gestion de informaciones. El Responsable del Sistema responderé de
su tramitacion diligente.

2. El procedimiento establecerd las previsiones necesarias para que el Sistema interno de informacion
y los canales internos de informacion existentes cumplan con los requisitos establecidos en esta ley. En
particular, el procedimiento respondera al contenido minimo y principios siguientes:

a) ldentificacion del canal o canales internos de informacién a los que se asocian.

b) Inclusion de informacién clara y accesible sobre los canales externos de informacién ante las auto-
ridades competentes y, en su caso, ante las instituciones, érganos u organismos de la Unién Europea.

c¢) Envio de acuse de recibo de la comunicacion al informante, en el plazo de siete dias naturales
siguientes a su recepcion, salvo que ello pueda poner en peligro la confidencialidad de la comunicacion.

d) Determinacién del plazo méximo para dar respuesta a las actuaciones de investigacién, que no
podréa ser superior a tres meses a contar desde la recepcion de la comunicacion o, si no se remitioé un
acuse de recibo al informante, a tres meses a partir del vencimiento del plazo de siete dias después de
efectuarse la comunicacion, salvo casos de especial complejidad que requieran una ampliacién del plazo,
en cuyo caso, este podra extenderse hasta un maximo de otros tres meses adicionales.

e) Previsién de la posibilidad de mantener la comunicacién con el informante v, si se considera nece-
sario, de solicitar a la persona informante informacion adicional.

f) Establecimiento del derecho de la persona afectada a que se le informe de las acciones u omisio-
nes que se le atribuyen, y a ser oida en cualquier momento. Dicha comunicacion tendréa lugar en el tiempo
y forma que se considere adecuado para garantizar el buen fin de la investigacion.

g) Garantia de la confidencialidad cuando la comunicacién sea remitida por canales de denuncia que
no sean los establecidos o0 a miembros del personal no responsable de su tratamiento, al que se habra
formado en esta materia y advertido de la tipificacién como infraccion muy grave de su quebranto vy,
asimismo, el establecimiento de la obligacién del receptor de la comunicacién de remitirla inmediata-
mente al Responsable del Sistema.

h) Exigencia del respeto a la presunciéon de inocencia y al honor de las personas afectadas.

i) Respeto de las disposiciones sobre proteccion de datos personales de acuerdo a lo previsto en el
titulo VI.

j) Remision de la informacion al Ministerio Fiscal con caracter inmediato cuando los hechos pudieran
ser indiciariamente constitutivos de delito. En el caso de que los hechos afecten a los intereses finan-
cieros de la Unién Europea, se remitira a la Fiscalia Europea).

Articulo 6.- Confidencialidad del informante

1. Quien presente una comunicacién o lleve a cabo una revelacion publica tiene derecho a que su
identidad no sea revelada a terceras personas.

2. Los sistemas internos de informacion, los canales externos y quienes reciban revelaciones publi-
cas no obtendran datos que permitan la identificacién del informante y deberan contar con medidas
técnicas y organizativas adecuadas para preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de los
datos correspondientes a las personas afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la informacion
suministrada, especialmente la identidad del informante en caso de que se hubiera identificado.

3. La identidad del informante solo podra ser comunicada a la Autoridad judicial, al Ministerio Fiscal
0 a la autoridad administrativa competente en el marco de una investigacion penal, disciplinaria o san-
cionadora. En todo caso las revelaciones estaran sujetas a salvaguardas establecidas en la normativa
aplicable. En particular, se trasladara al informante antes de revelar su identidad, salvo que dicha infor
macion pudiera comprometer la investigacion o el procedimiento judicial. Cuando la autoridad competente
lo comunique al informante, le remitird un escrito explicando los motivos de la revelacion de los datos
confidenciales en cuestion.

Articulo 7- Informacion publica

El Ayuntamiento proporcionaré la informacion adecuada de forma clara y facilmente accesible, sobre
el uso del canal interno de informacién, asi como sobre los principios esenciales del procedimiento de
gestion. A este fin en contaré con una seccién separada y facilmente identificable en la pagina de inicio
de su web.
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De igual modo publicard, en una secciéon separada, facilmente identificable y accesible de su sede
electrénica, como minimo, la informacién siguiente:

a) las condiciones para poder acogerse a la proteccion en virtud de esta ley;

b) los datos de contacto para los canales externos de informacién previstos en el titulo Ill, en parti-
cular, las direcciones electrénica y postal y los nimeros de teléfono asociados a dichos canales, indicando
si se graban las conversaciones telefénicas;

c) los procedimientos de gestion, incluida la manera en que la autoridad competente puede solicitar
al informante aclaraciones sobre la informacién comunicada o que proporcione informacién adicional, el
plazo para dar respuesta al informante, en su caso, vy el tipo y contenido de dicha respuesta;

d) el régimen de confidencialidad aplicable a las comunicaciones y, en particular, la informaciéon sobre
el tratamiento de los datos personales de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciem-
bre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales -LOPD/18- (EDL 2018/128249),
y en el titulo VIl de esta ley.

e) las vias de recurso y los procedimientos para la proteccién frente a represalias, y la disponibilidad
de asesoramiento confidencial. En particular, se contemplaran las condiciones de exencion de respon-
sabilidad y de atenuacién de la sancion a las que se refiere el articulo 40.

f) los datos de contacto de la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. o de la
autoridad u organismo competente de que se trate.

Articulo 8.- Registro de informaciones

El Ayuntamiento dispondra de un libro-registro de las informaciones recibidas y de las investigaciones
internas a que hayan dado lugar, garantizando, en todo caso, los requisitos de confidencialidad previstos
en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccion de las Personas que Informen sobre
Infracciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcion.

Este registro no sera publico y Unicamente a peticion razonada de la Autoridad judicial competente,
mediante auto, y en el marco de un procedimiento judicial y bajo la tutela de aquella, podra accederse
total o parcialmente al contenido del referido registro.

Los datos personales relativos a las informaciones recibidas y a las investigaciones internas solo se
conservaran durante el periodo que sea necesario y proporcionado a efectos de cumplir con esta ley. En
particular, se tendra en cuenta lo previsto en los apartados 3y 4 del articulo 32 de la Ley 2/2023, de 20
de febrero, Reguladora de la Proteccién de las Personas que Informen sobre Infracciones Normativas y
de Lucha Contra la Corrupcion. En ningun caso podrén conservarse los datos por un periodo superior a
diez anos.

Articulo 9.- Tratamiento de datos personales

1. Los tratamientos de datos personales que deriven de la aplicacion de esta ley se regiran por lo
dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales, en la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccién de datos personales
tratados para fines de prevencion, deteccién, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y
de ejecucion de sanciones penales, y en el presente titulo.

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una informacién
especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin dilacién indebida.

2. Se consideraran licitos los tratamientos de datos personales necesarios para la aplicacién de esta
la Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccion de las Personas que Informen sobre Infrac-
ciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcién. El tratamiento de datos personales, en los supues-
tos de comunicacién internos, se entendera licito en virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, 8 de la Ley
Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, y 11 de la Ley Orgénica 7/2021, de 26 de mayo, cuando, de acuerdo
alo establecido en los articulos 10 y 13 de la presente ley, sea obligatorio disponer de un sistema interno
de informacion. Si no fuese obligatorio, el tratamiento se presumira amparado en el articulo 6.1.e) del
citado reglamento.
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El tratamiento de datos personales en los supuestos de canales de comunicacion externos se enten-
derd licito en virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del Reglamento (UE) 2016/679, 8 de la Ley
Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, y 11 de la Ley Orgénica 7/2021, de 26 de mayo.

El tratamiento de datos personales derivado de una revelacion publica se presumira amparado en lo
dispuesto en los articulos 6.1.e) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, y 11 de la Ley Orgéanica 7/2021, de 26 de mayo.

El tratamiento de las categorias especiales de datos personales por razones de un interés publico
esencial se podré realizar conforme a lo previsto en el articulo 9.2.g) del Reglamento (UE) 2016/679.

3. Cuando se obtengan directamente de los interesados sus datos personales se les facilitara la
informacién a que se refieren los articulos 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo vy
del Consejo, de 27 de abril de 2016, y 11 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre. A los informan-
tes y a quienes lleven a cabo una revelacion publica se les informara, ademas, de forma expresa, de que
su identidad sera en todo caso reservada, que no se comunicara a las personas a las que se refieren los
hechos relatados ni a terceros.

La persona a la que se refieran los hechos relatados no sera en ningun caso informada de la identidad
del informante o de quien haya llevado a cabo la revelacion publica.

Los interesados podran ejercer los derechos a que se refieren los articulos 15 a 22 del Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016.

En caso de que la persona a la que se refieran los hechos relatados en la comunicaciéon o a la que
se refiera la revelacién publica ejerciese el derecho de oposicién, se presumird que, salvo prueba en
contrario, existen motivos legitimos imperiosos que legitiman el tratamiento de sus datos personales.

4. El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de informacién quedara limitado,
dentro del &mbito de sus competencias y funciones, exclusivamente a las personas indicadas en el
articulo 32.1 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccién de las Personas que Infor
men sobre Infracciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcién.

Serd licito el tratamiento de los datos por otras personas, o incluso su comunicacién a terceros,
cuando resulte necesario para la adopcion de medidas correctoras en la entidad o la tramitacion de los
procedimientos sancionadores o penales que, en su caso, procedan.

En ningun caso seran objeto de tratamiento los datos personales que no sean necesarios para el
conocimiento e investigaciéon de las acciones u omisiones a las que se refiere el articulo 2 de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccion de las Personas que Informen sobre Infracciones
Normativas y de Lucha Contra la Corrupcién, procediéndose, en su caso, a su inmediata supresion.
Asimismo, se suprimiran todos aquellos datos personales que se puedan haber comunicado y que se
refieran a conductas que no estén incluidas en el &mbito de aplicacién de la ley.

Si la informacién recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias espe-
ciales de datos, se procedera a su inmediata supresion, sin que se proceda al registro y tratamiento
de los mismos.

Los datos que sean objeto de tratamiento podréan conservarse en el sistema de informaciones Uni-
camente durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion
sobre los hechos informados.

Si se acreditara que la informacién facilitada o parte de ella no es veraz, debera procederse a su
inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia de dicha circunstancia, salvo que
dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en cuyo caso se guardara la informacién por el
tiempo necesario durante el que se tramite el procedimiento judicial.

En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepcién de la comunicacion sin que se hubiesen
iniciado actuaciones de investigacion, debera procederse a su supresién, salvo que la finalidad de la
conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema. Las comunicaciones a las que no se
haya dado curso solamente podrén constar de forma anonimizada, sin que sea de aplicacion la obligacién
de bloqueo prevista en el articulo 32 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre.

Los empleados y terceros deberan ser informados acerca del tratamiento de datos personales en el
marco de los Sistemas de informacién a que se refiere el presente articulo.

Articulo 10. Preservacién de la identidad del informante y de las personas afectadas
Quien presente una comunicacién o lleve a cabo una revelacién publica tiene derecho a que su
identidad no sea revelada a terceras personas.
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Los sistemas internos de informacién, los canales externos y quienes reciban revelaciones publicas
no obtendran datos que permitan la identificaciéon del informante y deberén contar con medidas técnicas
y organizativas adecuadas para preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de los datos corres-
pondientes a las personas afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la informaciéon suministrada,
especialmente la identidad del informante en caso de que se hubiera identificado.

La identidad del informante solo podra ser comunicada a la Autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o
a la autoridad administrativa competente en el marco de una investigacion penal, disciplinaria o sancio-
nadora. Las revelaciones hechas en virtud de este apartado estaran sujetas a salvaguardas establecidas
en la normativa aplicable. En particular, se trasladara al informante antes de revelar su identidad, salvo
que dicha informacion pudiera comprometer la investigacion o el procedimiento judicial. Cuando la auto-
ridad competente lo comunique al informante, le remitird un escrito explicando los motivos de la reve-
lacion de los datos confidenciales en cuestion.

Articulo 11. Proteccién de las personas que comuniguen o revelen infracciones

1. Las personas que comuniquen o revelen infracciones previstas en el articulo 2 tendran derecho a
proteccion conforme a lo previsto en el articulo 35 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la
Proteccién de las Personas que Informen sobre Infracciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcion.

2. Las personas que comuniguen o revelen infracciones no podran ser objeto de represalia, incluidas
las amenazas de represalia y las tentativas de represalia. Se entiende por represalia cualesquiera actos u
omisiones que estén prohibidos por la ley, o que, de forma directa o indirecta, supongan un trato desfavo-
rable que sitle a las personas que las sufren en desventaja particular con respecto a otra en el contexto
laboral o profesional, solo por su condicién de informantes, o por haber realizado una revelacién publica.

La persona que viera lesionados sus derechos por causa de su comunicacion o revelacion una vez
transcurrido el plazo de dos anos, podra solicitar la proteccion de la autoridad competente que, excep-
cionalmente y de forma justificada, podra extender el periodo de proteccion, previa audiencia de las
personas u érganos que pudieran verse afectados. La denegacién de la extension del periodo de pro-
teccion deberd estar motivada.

3. Las personas que comuniquen o revelen infracciones previstas en el articulo 2 de la Ley 2/2023,
de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccion de las Personas que Informen sobre Infracciones Norma-
tivas y de Lucha Contra la Corrupcién, a través de los procedimientos en la misma Ley accederan, al
menos a las siguientes medidas de apoyo siguientes:

a) Informacion y asesoramiento completos e independientes, que sean facilmente accesibles para
el publico y gratuitos, sobre los procedimientos y recursos disponibles, proteccion frente a represalias
y derechos de la persona afectada.

b) Asistencia efectiva por parte de las autoridades competentes ante cualquier autoridad pertinente
implicada en su proteccién frente a represalias, incluida la certificacion de que pueden acogerse a pro-
teccién al amparo de la presente ley.

c¢) Asistencia juridica en los procesos penales y en los procesos civiles transfronterizos de conformi-
dad con la normativa comunitaria.

d) Apoyo financiero y psicoldgico, de forma excepcional, si asi lo decidiese la Autoridad Independiente
de Proteccion del Informante, A.A.l. tras la valoracién de las circunstancias derivadas de la presentacion
de la comunicacion.

Todo ello, con independencia de la asistencia que pudiera corresponder al amparo de la Ley 1/1996,
de 10 de enero, de asistencia juridica gratuita (EDL 1996/13683), para la representacién y defensa en
procedimientos judiciales derivados de la presentacion de la comunicacion o revelacion publica.

4. No se considerara que las personas que comuniquen informacion sobre las acciones u omisiones
recogidas en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la Proteccién de las Personas que Informen
sobre Infracciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcién, o que hagan una revelacion publica de
conformidad con la misma Ley hayan infringido ninguna restriccién de revelacién de informacioén, y
aquellas no incurriran en responsabilidad de ningun tipo en relacién con dicha comunicacién o revelacion
publica, siempre que tuvieran motivos razonables para pensar que la comunicacion o revelacién publica
de dicha informacién era necesaria para revelar una accion u omision en virtud de la Ley 2/2023, todo
ello sin perjuicio de lo dispuesto en su articulo 2.3. Esta medida no afectara a las responsabilidades de
caracter penal. Lo previsto en este parrafo se extiende a la comunicaciéon de informaciones realizadas
por los representantes de las personas trabajadoras, aunque se encuentren sometidas a obligaciones
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legales de sigilo o de no revelar informacién reservada. Todo ello sin perjuicio de las normas especificas
de proteccion aplicables conforme a la normativa laboral.

Los informantes no incurrirdn en responsabilidad respecto de la adquisicion o el acceso a la informa-
cién que es comunicada o revelada publicamente, siempre que dicha adquisicién 0 acceso no constituya
un delito.

Cualquier otra posible responsabilidad de los informantes derivada de actos u omisiones que no
estén relacionados con la comunicacion o la revelacion publica o que no sean necesarios para revelar
una infraccién en virtud de esta ley sera exigible conforme a la normativa aplicable.

En los procedimientos ante un érgano jurisdiccional u otra autoridad relativos a los perjuicios sufridos
por los informantes, una vez que el informante haya demostrado razonablemente que ha comunicado o
ha hecho una revelacién publica de conformidad con la Ley 2/2023, de 20 de febrero, Reguladora de la
Proteccién de las Personas que Informen sobre Infracciones Normativas y de Lucha Contra la Corrupcién,
y que ha sufrido un perjuicio, se presumirad que el perjuicio se produjo como represalia por informar o
por hacer una revelacion publica. En tales casos, correspondera a la persona que haya tomado la medida
perjudicial probar que esa medida se basd en motivos debidamente justificados no vinculados a la comu-
nicacion o revelacion publica.

5. En los procesos judiciales, incluidos los relativos a difamacion, violacién de derechos de autor,
vulneracién de secreto, infraccion de las normas de proteccion de datos, revelacion de secretos empre-
sariales, o a solicitudes de indemnizacion basadas en el derecho laboral o estatutario, las personas a que
se refiere el articulo 3 de esta ley no incurriran en responsabilidad de ningun tipo como consecuencia
de comunicaciones o de revelaciones publicas protegidas por la misma. Dichas personas tendran dere-
cho a alegar en su descargo y en el marco de los referidos procesos judiciales, el haber comunicado o
haber hecho una revelacién publica, siempre que tuvieran motivos razonables para pensar que la comu-
nicacién o revelacion publica era necesaria para poner de manifiesto una infraccion en virtud de esta ley.

6.- Durante la tramitacion del expediente las personas afectadas por la comunicacién tendran dere-
chos a la presuncién de inocencia, al derecho de defensa y al derecho de acceso al expediente en los
términos regulados en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, asi como a la misma proteccién establecida para
los informantes, preservandose su identidad y garantizandose la confidencialidad de los hechos y datos
del procedimiento.»

DISPOSICION DEROGATORIA

El presente Reglamento deroga cualquier otra norma municipal en vigor que se oponga o contradiga
lo dispuesto en el mismo.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA - Lo establecido en este Reglamento se entiende sin perjuicio de las competencias legal-
mente atribuidas a las demas Administraciones Publicas que tengan competencia sobre la materia.

SEGUNDA - El presente Reglamento y sus modificaciones entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion integra en el Boletin Oficial de la Provincia de Castelldon conforme a lo establecido en los
articulos 65.2y 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local -LRBRL:,
y permanecera vigente hasta que no se acuerde su modificacién o derogacién expresa. ».

SEGUNDO - La publicacion del acuerdo que se adopte en el Boletin Oficial de la Provincia de Castellén
y en el tablén de anuncios de este Ayuntamiento, en la web municipal, al objeto de que durante el plazo
de 30 dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de publicacion en el Boletin Oficial, los ciudadanos pue-
dan presentar las reclamaciones y/o sugerencias que consideren oportunas (art. 49 LRBRL).

TERCERO.- Las reclamaciones y sugerencias presentadas seran informadas por la Secretaria Gene-

ral, que elevara al Pleno la propuesta de estimacién o desestimacion que proceda y de aprobacion
definitiva del Reglamento.

10



I P I Butlleti Oficial de Ia
1 Provincia de Castelld

Numero 111 - 12 de septiembre de 2024

CUARTO.- En caso de no presentarse reclamaciones ni sugerencias, se entendera aprobado defini-
tivamente el Reglamento, a cuyo efecto por la Alcaldia se ordenarédn los trémites necesarios para la
conclusién del procedimiento y su entrada en vigor.

QUINTO.- Que el acuerdo de aprobacién definitiva o, en su caso, el acuerdo de aprobacién inicial
elevado automaticamente a aquella categoria, junto con el texto del Reglamento, se publique en el
Boletin Oficial de la Provincia de Castellén.

SEXTO.- Que el acuerdo y el texto del Reglamento se comunique a las Administraciones del Estado
y de la Comunidad Autébnoma dentro del plazo de los seis dias siguientes a su aprobacién , en cumpli-
miento de lo dispuesto en el articulo 196.3 del Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen
Juridico de las Entidades Locales aprobado por Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre.”

Contra el presente acuerdo, se podra interponer recurso contencioso-administrativo, ante la Sala de
lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad Valenciana, en el plazo
de dos meses a contar desde el dia siguiente a la publicacion del presente anuncio, de conformidad con
el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

En la Salzadella a 11 de septiembre de 2024

El alcalde
Fdo. D. Crtistébal Segarra Fabregat
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