
ANUNCIO EN EL BOLETÍN OFICIAL DE LA PROVINCIA DE APROBACIÓN DEFINITIVA

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposición al público, queda auto-
máticamente elevado a definitivo el Acuerdo plenario inicial aprobatorio de la Ordenanza Fiscal regu-
ladora del precio público de la prestación del servicio de ayuda a domicilio de la Mancomunitat 
Comarcal els Ports, cuyo texto íntegro se hace público, para su general conocimiento y en cumplimiento 
de lo dispuesto en el art. 70.2. de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régi-
men Local.
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   1. FONAMENTACIÓ
       
Els articles 15 al 19 y 25, y 41 y 42 del Text Refós de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals, 

aprovat per Reial Decret Legislatiu  2/2004, de 5 de març. 
Els  articles 22.2.e), 47.1 i 107 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases del Règim Local.
La Llei 8/1989, de 13 d’abril, de Taxes i Preus Públic.
Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valen-

ciana. Article 36.1.h.Paràgraf primer: “Ajuda a domicili. Cures i actuacions realitzades principalment al 
domicili i a l’entorn social de la persona amb la finalitat d’atendre les necessitats de la vida diària i de 
prestar suport personal de caràcter polivalent i preventiu, seguiment i acompanyament per a les per-
sones i, en el seu cas, unitat de convivència, que presenten dificultats físiques, intel·lectuals, cogni-
tives, de salut mental o socials, o es troben en situació de vulnerabilitat.” 

Instrucció 3/2018, de 7 de setembre, de la Direcció General de Serveis Socials i Persones en 
Situació de Dependència, d’aplicació als serveis d’atenció domiciliària que gestionen les entitats locals 
de la Comunitat Valenciana

El servei d’ajuda a domicili (d’ara endavant, SAD), s’ha desenvolupat i organitzat als països més 
avançats en polítiques socials de manera heterogènia, d’acord amb les necessitats de cada país. A 
Espanya la seua implantació s’ha donat fonamentalment en els últims 40 anys, encara que ha seguit 
un model de creixement sense una regulació homogènia a escala territorial. Actualment, no hi ha 
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dubte de la importància de les prestacions d’atenció domiciliària per a possibilitar a la ciutadania en 
situació de dependència o vulnerabilitat, que visca el màxim de temps possible en el seu entorn, 
millorant la seua qualitat de vida i aplicant el principi de permanència de les persones en la seua 
pròpia llar, retardant o evitant-ne la seua institucionalització. 

El SAD a la Comunitat Valenciana, a excepció del que s’estableix en el Decret 62/2017 de 19 de 
maig del Consell, pel qual s’estableix el procediment per a reconèixer el grau de dependència a les 
persones i l’accés al sistema públic de serveis i prestacions econòmiques, manca de regulació autonò-
mica específica i són les corporacions locals les que han procedit a la regulació en el seu àmbit 
respectiu, respectant els principis de bona regulació previstos en l’article 129 de la Llei 39/2015 d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques.

En relació directa amb eixe principi de bona regulació sorgeix la necessitat d’establir un marc comú 
regulador del SAD atès l’interès general d’aquesta matèria dins del Sistema Públic de Serveis Socials 
de la Comunitat Valenciana.

Quant al principi de proporcionalitat, la iniciativa que es proposa conté la regulació imprescindible 
per a atendre la necessitat a cobrir amb la norma, després d’haver constatat que no hi ha altres mesu-
res menys restrictives de drets, o que imposen menys obligacions a les persones destinatàries. 

El principi de seguretat jurídica s’exerceix atès que la redacció és coherent amb la resta de 
l’ordenament jurídic, nacional i de la Unió Europea, per a generar un marc normatiu estable, predicti-
ble, integrat, clar i de certitud, que facilite el seu coneixement i comprensió i, en conseqüència, l’actuació 
i presa de decisions de les persones usuàries, professionals i empreses de SAD.

Els principis de participació i transparència han sigut tinguts en compte i s’han posat en pràctica 
els principis d’eficàcia i eficiència dissenyant una normativa que evite càrregues administratives inne-
cessàries o accessòries i racionalitzant en la seua aplicació la gestió dels recursos públics.

El Catàleg de referència de serveis socials aprovat el 16 de gener del 2013 pel Consell Territorial 
de Serveis Socials i del Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència inclou entre les presta-
cions de servei, l’ajuda i suport a la unitat de convivència, definida com el conjunt d’atencions i cures 
de caràcter personal, psicosocial, educatiu, tècnic i domèstic que poden tindre un caràcter preventiu, 
assistencial i rehabilitador, destinades a famílies i persones amb dificultats per a procurar-se el seu 
benestar físic, social i psicològic, proporcionant-los la possibilitat de continuar en el seu entorn habitual. 

D’altra banda, aquesta Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i 
atenció a les persones en situació de dependència, en l’article 15, inclou el SAD en el seu catàleg de 
serveis i el defineix (art. 23) com el conjunt d’actuacions dutes a terme en el domicili de les persones 
en situació de dependència, amb la finalitat d’atendre les seues necessitats de la vida diària, prestades 
per entitats o empreses, acreditades per a aquesta funció: 

a) Serveis relacionats amb l’atenció de les necessitats domèstiques o de la llar. Neteja, rentat, cuina 
o uns altres. 

b) Serveis relacionats amb l’atenció personal en la realització de les activitats de la vida diària.
L’article 143.2 del Codi Civil Espanyol, el qual estableix que estan obligats a donar-se aliments en 

tota la seua extensió les persones ascendents i descendents. Com deure                 d’alimentació 
s’entén tot el que és indispensable per al sosteniment, habitació, vestimenta i assistència mèdica. Els 
aliments comprenen també l’educació i instrucció de les persones descendents mentre siguin menors 
d’edat i encara després, quan no hagi acabat la seua formació per causa que no li siga imputable. 
Entre els aliments s’inclouran els costos d’embaràs i part, en quant no estiguin coberts d’altra forma. 
En general s’entén com aliments tot allò que siga el procurar el benestar de les persones descendents 
i ascendents de primer grau.

Mitjançant el Decret 62/2017, esmentat anteriorment, s’estableix el Catàleg de serveis i prestacions 
econòmiques per a la promoció de l’autonomia personal i atenció a persones en situació de depen-
dència de la Comunitat Valenciana. 

Un aspecte fonamental del decret és establir un règim de compatibilitats entre els diferents serveis 
i prestacions que permeta donar cobertura a totes les situacions en les quals es pot trobar la persona 
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en situació de dependència, facilitant el seu desenvolupament personal i el màxim nivell d’autonomia 
personal. 

Finalment, la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de la 
Comunitat Valenciana, recull el SAD com “una prestació professional garantida” dins del Catàleg de 
prestacions del Sistema Públic Valencià de Serveis Socials.

De conformitat amb allò disposat en l’art. 41 de la Llei 39/1988, de 28 de desembre, reguladora de 
les Hisendes locals, aquesta Mancomunitat aprova en el seu plenari la present Ordenança fiscal que 
estableix els preus públics per als beneficiaris del SAD dins del sistema de Serveis Socials Generals.

2. OBJECTE

La present Ordenança Fiscal té per objecte la regulació dels preus públics corresponents a la 
prestació del servei d’ajuda a domicili que se presta en els termes establerts en el Reglament regula-
dor de l’esmentada prestació, i en l’àmbit territorial de la Mancomunitat Comarcal Els Ports.

3. FET IMPOSABLE

El fet imposable, per tant, és la prestació del servei d´ajuda a domicili per part de la Mancomuni-
tat Comarcal Els Ports.

4. SUBJECTES PASIUS I OBLIGACIÓ DEL PAGAMENT

1. Estan obligades al pagament totes aquelles persones que reben el Servei d’Ajuda a Domicili, 
regulat segons el reglament vigent, a excepció d’aquelles persones a qui  es tramite el SAD d’ofici per 
prescripció tècnica i així es valore pel professional de treball social.

2. L’obligació del pagament naix en el moment en què es produeix l’alta en el Servei d’Ajuda a 
Domicili.

5. QUANTIA

S’estableix un preu públic de 10 euros per hora de servei. 
La persona usuària col·laborarà en el finançament del servei en funció de les seues possibilitats 

econòmiques, per a una major extensió de la prestació del SAD, que permeta l’atenció de totes les 
demandes existents. Aquesta aportació no podrà ser mai superior al cost efectiu del servei. 

L’aportació econòmica de la persona beneficiària serà determinada individualment, a l’inici de la 
prestació, per l’Equip Base de Serveis Socials, ajustant-se als criteris que s’especifiquen a continuació:

-El número d’hores d’atenció fixades en hores o fraccions de 30 minuts, encara que el mínim del 
servei sempre serà d’1 hora.

-El preu per hora de SAD 10,00 €
-El percentatge d’aportació segons els ingressos anuals per càpita de la unitat de convivència 

tenint en compte l’Annex I.
-Formula d’aportació econòmica (AE):
AE = P x S
P: nombre d’hores mensuals, multiplicant pel preu d’hora estipulat.
S: percentatge d’aportació segons taules (Annexe I).

3

Número 129 - 24 de octubre de 2026



Tot i així, la persona beneficiària aportarà el 100% del cost del servei quan, estudiada la documen-
tació aportada, s’entenga que té suficiència de bens per poder fer front al cost del servei. Es determina 
que hi ha suficiència de béns quan les unitats familiars de les persones beneficiàries (o elles indivi-
dualment quan visquen a soles), després d’haver-hi restat les despeses de lloguer i/o hipotecàries 
per valor de 12 mensualitats, disposen de 66.679,20 € als comptes corrents, dipòsits i/o altres pro-
ductes financers que tinguen contractats amb entitats bancàries a 31 de desembre de l’any immedia-
tament anterior a la sol·licitud. 

Ingressos imputables de la unitat de convivència:  
Els rendiments bruts de treball, pensions, prestacions de qualsevol naturalesa atorgades per ins-

titucions publiques i/o privades, els rendiments de capital mobiliari, el 2% del capital immobiliari, a 
excepció de la primera vivenda, quasevol ingrés imputable en la declaració de la renda. 

Documentació a requerir per al càlcul de l’aportació:
1. Còpia de la declaració de la renda de l’exercici fiscal immediatament anterior a la sol·licitud de 

la persona sol·licitant i de totes les persones membres de la unitat de convivència.* En cas de no 
tenir-la o de no realitzar la declaració i no poder aportar el document de dades fiscals, caldrà adjun-
tar una declaració responsable de no realitzar-la, junt amb la següent documentació:

• Certificat d’interessos bancaris de l’any anterior (exercici fiscal immediatament anterior a la 
sol·licitud), de totes les persones membres de la unitat de convivència.

• Certificat de béns cadastrals de totes les persones membres de la unitat familiar.
• Certificat de les pensions de l’any anterior (exercici fiscal immediatament anterior a la sol·licitud) 

de totes les persones membres de la unitat familiar.
• Fotocopia de les nòmines de l’any anterior(exercici fiscal immediatament anterior a la sol·licitud) 

de les persones membres que treballen, o certificat d’empresa de les retribucions rebudes.
• Declaració responsable dels ingressos de l’any anterior (exercici fiscal immediatament anterior 

a la sol·licitud) de les persones majors de 16 anys.
2. Certificat de saldo en comptes, depòsits i altres productes financers que es tinguen contractats 

a entitats bancàries a 31 de desembre de l’any anterior a la sol·licitud.
*En aquells casos en què hi haja convivència amb altres persones membres de la família, però 

les prestacions no tinguen caràcter domèstic, únicament es tindrà en compte la capacitat econòmica 
d’aquelles persones que reben el servei.

6. COMUNICACIÓ DE L’APORTACIÓ

Una volta rebuda la documentació, es procedirà al seu estudi per a determinar el percentatge 
d’aportació personal, el qual serà comunicat a la persona beneficiària. 

7. GESTIÓ DEL COBRAMENT

Finalitzat l’any natural es calcularà l’aportació total i es comunicarà a la persona beneficiària per a 
que realitze l’ingrés als comptes bancaris de la Mancomunitat Comarcal Els Ports. 

8. INFRACCIONS I SANCIONS

L’incompliment del pagament de la quantia per la prestació del Servei d’Ajuda a domicili, així com 
l’ocultació o falsejament de dades donarà lloc a la suspensió del servei.
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DISPOSICIÓ ADDICIONAL ÚNICA. PRINCIPI D´IGUALDAT

El present reglament ha integrat, de forma activa i transversal, el principi d’igualdat de tracte i 
oportunitats entre dones i homes en la seua definició i adopció. Aquest mateix principi informarà, en 
tot cas, l’aplicació de la norma, així com totes les actuacions vinculades a la mateixa. 

DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA ÚNICA

1.- Les persones usuàries que ja siguen beneficiàries del servei d’ajuda a domicili a  l’entrada en 
vigor de la present ordenança, mantindran durant el periode transitori de dos anys el dret al servei en 
les mateixes condicions, també les referides a la seua aportació econòmica, que venien gaudint amb 
anterioritat. Una vegada transcorregut el periode transitori referit de dos anys des de l’entrada en vigor 
de la present ordenança se portarà a terme una revisió extraordinària de totes les prestacions d’ajuda 
a domicili que es troben vigents en eixe moment, adequant-se des d’aleshores a la regulació establida 
en la present norma, incloent-hi allò referit a les aportacions econòmiques de les persones usuàries.

2.- Tanmateix, a les persones usuàries referides en l´apartat anterior, se’ls aplicarà immediatament 
la present ordenança en aquells casos en els que resulten beneficiades, especialment respecte a 
l’aportació econòmica que puga correspondre.

3.- Les sol·licituds del servei d’ajuda a domicili que es troben en tramitació en el moment de   
l’aprovació de la present ordenança es resoldran d’acord amb allò que esta estableix, requerint-se, si 
cal, la documentació afegida pertinent per a la seua tramitació.

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA ÚNICA

La present ordenança substitueix íntegrament l’anterior Ordenança Fiscal reguladora dels preus 
públics de la prestació del servei d´ajuda a domicili municipal de la Mancomunitat Comarcal Els Ports, 
Ordenança que ha estat vigent des de la seua aprovació en el Ple Ordinari de la Mancomunitat Comar-
cal Els Ports d’11 de desembre de 2019 i que, amb l’aprovació, publicació i entrada en vigor definitiva 
del present text, resulta derogada íntegrament. De la mateixa manera queden derogades amb caràc-
ter general totes les normes d´igual o inferior rang en allò que contradiguen o s’oposen a allò que 
disposa la present norma.

DISPOSICIÓ FINAL ÚNICA

La present ordenança fiscal serà aprovada pel Ple de la Mancomunitat, i entrarà en vigor l’ 1 de 
gener de 2027, una vegada siga publicada en el Butlletí Oficial de la Província de Castelló, i seguirà 
vigent fins la seua modificació i/o derogació. 
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ANNEX I
TAULA APORTACIÓ ECONÒMICA S.A.D

INGRESSOS ECONÒMICS DE LA UNITAT FAMILIAR

% IPREM 2026
8.400 € (14 pagues) RENDA ANUAL PER CÀPITA APORTACIÓ SOBRE EL

COST EFECTIU %

Igual o inferior al 60,00% 5.040,00 € 0

Igual o inferior al 75,00% 6.300,00 € 5,00%

Igual o inferior al 90,00% 7.560,00 € 10,00%

Igual o inferior al 105,00% 8.820,00 € 20,00%

Igual o inferior al 120,00% 10.080,00 € 30,00%

Igual o inferior al 135,00% 11.340,00 € 40,00%

Igual o inferior al 165,00% 13.860,00 € 60,00%

Igual o inferior al 180,00% 15.120,00 € 70,00%

Igual o inferior al 195,00% 16.380,00 € 80,00%

Igual o inferior al 210,00% 17.640,00 € 90,00%

Més de 210 % 17.640,00 € 100,00%
      
* La taula d´aportacions econòmiques actual pren com a referència el valor de l’IPREM de 2026 

en còmput anual a 14 pagues i atén els criteris de la Instrucció 3/2018, de 7 de setembre, de la Direc-
ció General de Serveis Socials i Persones en Situació de Dependència, d’aplicació als serveis d’atenció 
domiciliària que gestionen les entitats locals de la Comunitat Valenciana.      

* La taula d’aportacions econòmiques se calcula tenint en compte els ingressos anuals de la uni-
tat de convivència de l’any anterior (exercici fiscal immediatament anterior a la sol·licitud), calculant-se 
a partir d’eixos ingressos la renda per càpita.     	

* La taula d’aportacions econòmiques s’actualitzarà automàticament cada any segons els canvis 
anuals que puguen produir-se sobre el valor de l’IPREM.  La primera actualització se produira a partir 
del 1 de gener de 2028, tenint en compte l’IPREM de 2027, i així successivament l’ú de gener de cada 
any, tenint  en compte  l’IPREM de l’any anterior.

* La persona beneficiària aportarà el 100% del cost del servei quan, estudiada  la documentació 
aportada, s’entenga que té suficiència de bens per poder fer front al cost del servei. Es determina que 
hi ha suficiència de béns quan les  unitats  familiars de les persones beneficiàries (o elles individual-
ment quan   visquen a soles), després d’haver-hi restat les despeses de lloguer i/o hipotecàries per 
valor de 12 mensualitats, disposen de 66.679,20 € als comptes corrents, dipòsits i/o altres productes 
financers que tinguen contractats amb   entitats bancàries a 31 de desembre de l’any immediatament 
anterior a la sol·licitud. 

La quantitat de 66.679,20 € en concepte de mitjans econòmics suficients (i que s’obté de multi-
plicar per 7 en còmput anual l’import màxim de la renda valenciana d’inclusió) s’actualitzarà automàti-
cament cada any en la mesura que s’actualitze l´import màxim de la renda valenciana d’inclusió. La 
primera actualització se produira a partir de l’1 de gener de 2028, tenint en compte l’import máxim de 
la renda valenciana d’inclusió de 2027, i així successivament l’ú de gener de cada any, tenint en compte 
l’import màxim de la renda valenciana d’inclusió de l’any anterior.

Contra el presente Acuerdo, se podrá interponer recurso contencioso-administrativo, ante la Sala 
de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, con 
sede en Valencia, en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente a la publicación del pre-
sente anuncio, de conformidad con el artículo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdicción 
Contencioso-Administrativa.

Vilafranca, 14 de octubre de 2026.— El Presidente.- Óscar Tena García.
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